
Mehrwert 
durch 70 Jahre 
Erfahrung.
Unsere Unternehmens­
broschüre für die Industrie.
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Wir nutzen unser Mehr an Erfahrung und Wissen, das wir uns in den  

letzten 70 Jahren in verschiedenen Branchen aufgebaut haben. Wir stehen 

für mehr Zuverlässigkeit und greifen auf ein globales Liefernetzwerk  

zurück, damit bei Ihnen kein Material- und Produktionsengpass entsteht. 

Und wir bauen auf Individualität, um Ihren speziellen Ansprüchen und 

Bedürfnissen gerecht werden zu können. Unsere flexibel einsetzbaren 

RFID DIREKT und IoT Lösungen z. B. tragen maßgeblich zur Reduktion 

Ihrer Prozesskosten bei.

So schaffen wir eine Mehrwertpartnerschaft, die Ihre Wettbewerbsfähigkeit 

nachhaltig stärkt und Ihnen hilft, Zeit und Geld zu sparen. Damit Sie sich 

auf andere wichtige Dinge konzentrieren können.

Herzlichst

Thomas Besch              Markus Schörg

Geschäftsführung Joseph Dresselhaus GmbH & Co. KG

„Mit dem C-Teile 
Management von 
Dresselhaus gehören 
Materialengpässe der 
Vergangenheit an.“
Markus Schörg, Geschäftsführer

„Unsere Mehrwerte 
tragen zum nach­
haltigen Erfolg Ihres 
Unternehmens bei.“
Thomas Besch, Geschäftsführer

Liebe 
Leser*innen,
seit mehr als 70 Jahren ist Dresselhaus starker und verlässlicher Partner 

für Handel und Industrie. Damit das auch in Zukunft gilt, ist es entschei-

dend, dass wir uns den dynamischen Veränderungen der verschiedenen 

Märkte flexibel anpassen und die passenden Lösungen für neue Heraus-

forderungen entwickeln. Aufbauend auf unseren starken Markenwerten 

wie Zuverlässigkeit, Ehrlichkeit, Individualität und Partnerschaftlichkeit 

haben wir uns für eine erfolgreiche Zukunft strategisch neu ausgerichtet. 

Im Zuge dieses Prozesses entstand unser neuer Markenclaim

 „Die Mehrwertmacher“.

Weil wir glauben, dass es in einer gut funktionierenden Partnerschaft 
wichtig ist, immer von allem ein wenig mehr zu geben – mehr Qualität, 

Service, Erfahrung, Zuverlässigkeit und Individualität. Nur so können  

wir Ihnen einen echten Mehrwert bieten, von dem Sie und Ihr Geschäft 

langfristig profitieren.

Das bedeutet konkret: Wir liefern mehr Qualität, indem wir Innovationen, 

hochmoderne Produktionstechniken und hochwertige Materialien  

verwenden, um Sie oder Ihre Kunden mit erstklassigen C-Teilen zu 

beliefern. Wir setzen auf mehr Service, von der Qualitätssicherung bis 

zu den verschiedenen Dienstleistungen im C-Teile Management.  
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Mehr  Individualität
Jeder Kunde hat seine eigenen Besonderheiten, Ansprüche und  

Herausforderungen. Aber, egal ob Industrie- oder Handelsunternehmen: 

Mehrwert entsteht aus speziell auf Kunden zugeschnittene Konzepte, 

Produkte und Lösungen. Unsere Mehrwertpartner-Philosophie stellt  

deshalb den konstanten Austausch mit Kunden in den Mittelpunkt,  

um alle Herausforderungen und Wünsche umfassend zu verstehen –  

und für die Gestaltung einer erfolgreichen Zukunft zu erfüllen.

Mehr  Partnerschaft
Ein Anspruch der Mehrwertpartner-Philosophie ist es, 

die Wettbewerbsfähigkeit unserer Kunden nachhaltig 

zu unterstützen. Oder anders gesagt: Wir wollen  

ihnen helfen, Zeit und Geld zu sparen. Deshalb suchen 

wir ständig nach neuen Möglichkeiten, die Herausforde-

rungen des C-Teile Managements zu optimieren. Die 

Basis zur Erfüllung dieses Anspruches bilden vor allem 

partnerschaftliche Werte wie Verlässlichkeit, Fairness 

und Wertschätzung, die wir seit über 70 Jahren leben.

Mehr  Qualität
Die Digitalisierung und die Globalisierung führen 

auch im Bereich der C-Teile ständig zu Innovationen, 

neuen Materialien und Produktionstechniken.  

Über 70 Jahre Erfahrung, ein globales Experten-  

und Lieferantennetzwerk und unser Inhouse- 

Qualitätsmanagement garantieren Ihnen in allen  

Produktkategorien immer bestmögliche Beratung 

 und höchste Industriequalität.

Mehr  Service
Unser Tun und Handeln richten wir voll und ganz auf 

den Kunden aus. Deshalb sind für uns Qualitätssiche-

rung, Dienstleistungen rund ums C-Teile Management 

und RFID Kanban Standardservices, die wir ständig 

weiterentwickeln. Optimal ergänzt werden sie z. B. durch 

unsere Kompetenz, maßgeschneidertes Packaging 

und passgenaue Konfektionierung anzubieten. Und wir 

wissen, dass wir unser Serviceversprechen und Engage

ment jeden Tag aufs Neue unter Beweis stellen müssen.

Mehr  Erfahrung
Um manuellen Aufwand zu reduzieren, Lagerbestände zu  

optimieren und Prozesse zu verschlanken, ist die nahtlose  

Integration in bestehende Systeme und Prozesse unabdingbar. 

Unsere Produkte und Dienstleistungen sind auf die Anforde-

rungen unterschiedlichster Branchen ausgerichtet. Auf die 

jeweiligen Branchen spezialisierte Mitarbeiter*innen begleiten 

Sie mit individueller Projektplanung, reibungsloser System

implementierung und ständiger Optimierung der analogen 

und digitalen logistischen Prozesse.

Mehr  Zuverlässigkeit
Schon der kleinste Materialengpass kann zu großen Problemen  

wie einem Montagestopp führen. Wir sind uns dieser Verantwortung 

mehr als bewusst und begegnen ihr daher nicht nur mit robusten 

und stabilen Prozessen, sondern auch mit größter Sorgfalt, Verläss-

lichkeit und Beständigkeit. Zeigen doch gerade unsere langjährigen 

Kundenbeziehungen von durchschnittlich 17 Jahren, wie wichtig  

solche Werte noch sind, besonders heute.

D
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Die Firma Dresselhaus wurde 1950 von Joseph Dresselhaus gegründet. Erst in Bielefeld, 

später in Herford, wuchs der Betrieb in Ostwestfalen zu einem bedeutenden Händler  

und Arbeitgeber heran. Bereits in den 70er-Jahren führte Dresselhaus die elektronische 

Datenverarbeitung ein – die Grundlage für eine effiziente und sichere Versorgung aller 

Kunden. Im Laufe der Jahre entstand ein bundesweites Niederlassungsnetz, darüber  

hinaus wurden zwei Auslandsgesellschaften in Russland und in der Türkei gegründet.

Durch Kunden aus unterschiedlichsten Branchen mit immer neuen Anforderungen an die 

C-Teile Versorgung entwickelte sich Dresselhaus mit seinen Kompetenz-Centern zu einem 

breit aufgestellten Vollsortimenter. Unsere Flexibilität, Verlässlichkeit und Nähe zum Kunden 

hat uns zu einem der führenden Partner für Verbindungselemente und Befestigungstechnik 

in Europa gemacht.

Im Jubiläumsjahr 2020 startete Dresselhaus in die nächste Ära des modernen C-Teile 

Managements. Investitionen in solide Strukturen und den Ausbau sauberer Prozesse haben 

Logistik und Warenwirtschaft auf ein noch höheres Niveau gebracht.

Das Ergebnis: handfeste Mehrwerte für unsere Kunden als Basis für eine gemeinsame 
und erfolgreiche Zukunft. 

Wir kommen daher, 
wo ein Handschlag 
noch was gilt.

1

» Gestern waren wir ein Haus voller Produkte. 
				           Heute sind wir ein Haus voller Mehrwerte.
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770 Mitarbeiter engagieren sich täglich für unsere aus unterschiedlichen Branchen stammenden 

Kunden im In- und Ausland – an sechs Standorten in Deutschland und in zwei Auslands

gesellschaften. Gemeinsam konnten wir 2020 als Dresselhaus Gruppe einen Umsatz von 

190 Millionen Euro erzielen.

Für uns gibt es 
keine Grenzen.

Jede Branche folgt ihren eigenen Gesetzen.  

Wir sind mit den spezifischen Anforderungen unserer 

Kunden bestens vertraut, weil wir über jahrzehntelange 

Expertise in unterschiedlichsten Branchen verfügen 

und in der Regel ebenso lange Kundenbeziehungen 

pflegen. Ein Mehrwert, den unsere Kunden besonders 

zu schätzen wissen.

Wir sind in 
vielen Branchen 
zu Hause.
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Unsere Logistik 
bearbeitet TÄGLICH 
Produkte mit einem 
Gewicht von 
65 Elefanten.

Mehrwert zeigt 
sich auch in Zahlen.

20 Mio.
verkaufte Teile

von über 

1.550
Lieferanten

auf

85.000
Palettenplätzen

in

1 Mio.
konfektionierten Beuteln

2 Mio.
Behälter im Jahr

mehr als

60.000
standardisierte Artikel
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Dynamische Märkte, kürzere Produktionszyklen und Anforderungen 

aus dem Lean Management verändern das Beschaffungswesen 

von C-Teilen radikal. Treiber des Wandels ist nicht zuletzt die fort-

schreitende digitale Transformation in der Industrie 4.0. Gefragt sind 

effizientere Lösungen in der Produktionsversorgung, um Prozesse 

einfacher und kostengünstiger zu gestalten.

Weil der digitale 
Wandel auch neue 
Prozesslösungen 
verlangt.​

Warum C-Teile 
Management?

» Unser C-Teile Management macht Ihre Prozesse 	
	 fit für die Herausforderungen der Zukunft!
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Damit kleine Teile 
keine großen Kosten 
mehr erzeugen.

Die Material- und Prozesskosten stehen bei C-Teilen also in einem enormen Missverhältnis. 

Durch den hohen Prozess- und Administrationsaufwand gehören sie zu den großen Kosten

treibern im Betrieb. Ein auf den tatsächlichen Bedarf ausgerichtetes und automatisiertes 

C-Teile Management senkt die Lager- und Prozesskosten enorm, bisher genutzte Ressourcen 

können woanders eingesetzt werden. Kurzum: Die Effizienz steigt.

An allen Stellen der C-Teile Supply-Chain fallen hohe Personal-, 

Ressourcen- und Zeitaufwände an und verursachen enorme Prozess

kosten. Sie tauchen in keiner Buchhaltung auf und können nicht direkt  

an den Endkunden weiterberechnet werden. Daher sollten sie so gering 

wie möglich gehalten werden.

Ohne C-Teile läuft in der Produktion 

nichts. 85 % aller im Betrieb gela

gerten Artikel sind C-Teile. Wegen 

der niedrigen Materialkosten 

machen sie jedoch nur 5 % des 

Kunden-Einkaufsvolumens aus.

Ein Beispiel:

A-Teil C-Teil

2.500 Euro Einkaufspreis 2,50 Euro

15 Euro Prozesskosten 15 Euro

2.515 Euro Gesamtkosten 17,50 Euro

0,6 % Prozesskostenanteil     86 %

Die Prozesskosten sind hingegen 

für jedes einzelne Teil, egal ob 

A, B, oder C, gleich. In Zahlen 

ausgedrückt: Während ein A-Teil  

im Einkauf 2.500 Euro kostet und 

ein C-Teil nur 2,50 Euro, liegen 

die Prozesskosten aber jeweils 

bei 15 Euro. Daraus ergibt sich ein 

Prozesskostenanteil von 0,6 %  

zu 86 %.

Quelle: In Anlehnung an Sackstetter, Horst; Schottmüller, Reinhard; C-Teile Management – Umsetzung von C-Teile Management Projekten mit  
Beispielen aus der Praxis (2001)

Bestands- und  
Lagerkontrolle​

Bedarfsermittlung

Lieferantenanfragen und 
-gespräche

Sourcing
Angebots-
verhandlungen 
und -auswertungen

Kommissionierung

Bestellung

Kurzfristige Beschaffung aufgrund
Produktknappheit

Abruf
Auftragsbestätigung 
und -verfolgung

Lieferschein-/ 
WE-Kontrolle

Eingang und Lagerung
Lagerung

Rechnungskontrolle und  
Zahlungsverkehr

Ausgabe und Rechnung
Innerbetriebliche 
Verteilung, Handling
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Bestellungen

Kunden-Einkaufsvolumen

A-Teile

B-Teile

C-Teile

Lieferanten Artikel

75 %

20 %

10 %

30 %

60 %

5 %

7 %

18 %

75 %

5 %

10 %

85 %
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Modernste RFID 
Kanban Lösungen

Kanban
kommt ursprünglich aus dem 

Japanischen und bedeutet 

„Karte“. Heute bezeichnet es

flexibel einsetzbare Logistiksys-

teme, die Produktionsprozesse 

steuern und optimieren.

» Unsere Kanban Lösungen sorgen dafür, 
dass Ihre Supply Chain rundläuft! 

Die Lösung: 
C-Teile Management 
mit Dresselhaus 
DIREKT.

RFID
Radio-Frequency IDentification.

Funktechnologie für das auto-

matische und berührungslose 

Identifizieren von Objekten wie 

z. B. C-Teile.

RFID Kanban Module 
DIREKT aus einer Hand
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So können Readersysteme, Belieferungssysteme, Bestellsysteme 

und Ausgabesysteme, die auf RFID Technologie basieren, individuell 

kombiniert werden. Intelligente Softwarelösungen erlauben dabei die 

vollautomatische Steuerung aller Material- und Informationsflüsse, 

wobei alle relevanten Informationen gebündelt, kontrolliert und aus-

gewertet werden.

Als flexibel einsetzbare Logistikmodule tragen unsere Kanban  

Lösungen maßgeblich zur Reduktion Ihrer Prozesskosten bei.  

Und das Beste: Sie benötigen nur einen Servicepartner, denn  

Dresselhaus bietet Ihnen alle gewünschten Kanban Module DIREKT  

aus einer Hand – von der Auswahl der Produkte über die Imple- 

mentierung bis hin zur Einbindung in Ihre vorhandenen Bestände.  

Ganz individuell und flexibel. Das ist Dresselhaus DIREKT. 
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Was wir können. 
Dresselhaus
DIREKT Mehrwerte.

Dresselhaus DIREKT. 
Vorteile im Überblick.
»	� Optimale C-Teile Lösung, zugeschnitten auf  

Ihre betrieblichen Anforderungen	

»	 Mehr Transparenz bei der C-Teile Beschaffung

»	� Maximum an Versorgungssicherheit durch  

automatische Bestellauslösungen

»	� Prozesskosten-Einsparungen durch Reduzierung der 

Lieferfrequenz und des Bestandes

»	 Optimierung des Personaleinsatzes

»	 Übersichtliche und ordentliche Lagerhaltung

»	� Effiziente Bündelung und Integration Ihrer  

C-Teile Lieferanten

»	� Logistikleistungen von der Beschaffung,  
Bereitstellung und Qualitätssicherung über  

die Ersatzteillieferung bis hin zu technischer  

Beratung und Schulung

»	� Individueller Service  

(Voll- oder Teilservice, paketierte Ware  

oder lose Schüttung)

»	� Einfache Inbetriebnahme durch unser  

DIREKTteam (Artikel- und Bedarfsanalyse, 

Umschlüsselung, System- und Regalauswahl, 

Installation und Erstbestückung)

»	� Versschiedene Möglichkeiten von dezentralen  
Lösungen bis hin zu Lieferungen ins Herz Ihrer  

Produktionsplätze – Logistik des letzten Meters

»	 Sichere Datenübermittlung via Onlinereportingtool 

»	� Diverse Datenanalysen, u. a. Renner-Penner- 

Analyse anhand von Echtzeitverbräuchen
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Digitale Schaltzentrale

Kanban Bahnhof mit RFID Bestellsystemen

Logistik des letzten Meters

Mit Dresselhaus DIREKT 
gehören Materialengpässe 
der Vergangenheit an. 
Ihr Büro wird zur digitalen Schaltzentrale Ihrer  

Bestellprozesse – mit einem direkten Zugang zum  

DIREKTportal. Die bestellte Ware erhalten Sie dank  

unserer vielfältigen RFID Belieferungssysteme für  

ein optimiertes C-Teile Management direkt ins Herz  

Ihrer Produktion. Dort werden Sie je nach Wahl im  

DIREKTregel oder im mobilen DIREKTregal flex  

gelagert. Auch die Einrichtung eines DIREKTshops  

bei Ihnen vor Ort ist möglich.

»	� Für weitere Informationen schauen  

Sie sich einfach unser Erklärvideo an:
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Dresselhaus DIREKT Belieferungssysteme

DIREKTtor

Bedarfsübermittlung
Transport der Behälter 
durch das DIREKTtor in  
Behälter-Ein- und -Aus-
gang des RFID Kanban 
Kreislaufs

Ihre Mehrwerte
»	 Schnelle Installation und variable Standortwahl 
»	 Gleichzeitige Erkennung von mehr als 200 
	 DIREKTbehältern
»	 Zentrale Datenerfassung und automatische 		
	 Bestellgenerierung 
»	 Einfache Integration in Ihre Logistikprozesse 
»	� Darstellung der gelesenen Behälter via  

Touchscreen

DIREKTmatte

Bedarfsübermittlung
Abstellen der leeren  
DIREKTbehälter auf der 
in ein Regal integrierten 
DIREKTmatte

Ihre Mehrwerte
»	 Passgenau für die DIREKTregale
»	 Kopplung von bis zu acht DIREKTmatten mit 		
	 einer DIREKTsteuerung
»	� Anzeige der aktuell erfassten Behälteranzahl auf 

dem Touchscreen des Controllers und per 	
Lichtsignal 

»	 Einzeln nachrüstbar
»	� Servicefunktion: Erreichbarkeit per Remote-Zugriff

DIREKTpostbox

Bedarfsübermittlung
Einwurf der  
DIREKTetiketten in  
die DIREKTpostbox

Ihre Mehrwerte
»	 Einfache Wandmontage 
»	� Anzeige des übermittelten Bedarfs im Touch-

screen
»	� Mühelose Zusammenführung mit anderen  

Systemen
»	� Mehrfachbestellung möglich; besonders  

für hohe Umschlagzahlen geeignet, wenn  
nicht ausreichend Platz für die Menge an 
DIREKTbehältern

»	� Servicefunktion: Erreichbarkeit per Remote-Zugriff

DIREKTbox

Bedarfsübermittlung
Einwurf der leeren Be-
hälter in die DIREKTbox; 
diese ist in zwei Aus-
führungen erhältlich: 
Carbon-Leichtbau und 
robuster Stahl

Ihre Mehrwerte
»	 Keine Installation vor Ort nötig
»	 Fassungsvermögen: bis zu 100 Behälter
»	 Füllstandsanzeige per Touchscreen
»	� Besonders für hohe Umschlagzahlen geeignet, 

wenn nicht ausreichend Platz für die Menge an 
DIREKTbehältern

»	 Mitarbeiterfreundlich durch einfaches Handling 	
	 und Präsenz in der Produktionsumgebung

Dresselhaus DIREKT Grundmodule

DIREKTbehälter und DIREKTetikett

Die DIREKTbehälter stellen wir Ihnen in verschiedenen Größen zur Verfügung. 
Jeder Behälter ist mit einem DIREKTetikett versehen, welches wiederum den 
RFID-Transponder enthält. Hier werden Informationen gespeichert und 
berührungslos mit entsprechenden Lesegeräten ausgewertet.

DIREKTbehälter –  
Ihre Mehrwerte
»	� Unverlierbare,  

robuste Klappe
»	� Sichtbarkeit des  

Etiketts trotz geöff
neter Klappe

»	� Antistatisch, damit  
schmutzabweisend 

»	 Stapelbar, waschbar

DIREKTetikett –  
Ihre Mehrwerte
»	 Übersichtlich und strukturiert an der Regalfront
»	 Integrierter RFID-Transponder 
»	 Doppelseitig bedruckbar
»	 Optional: mit Lager- und Geokoordinaten

DIREKTregal

In den DIREKTregalen 
finden die  
DIREKTbehälter ihren 
Platz – sie sind die 
Grundlage Ihres RFID 
Bahnhofs

Ihre Mehrwerte
»	� 126 DIREKTbehälter auf bis zu sieben 

Regalböden
»	 42 verschiedene Artikel pro DIREKTbehälter
»	 Traglast: 400 kg pro Regalboden
»	� Mögliche Schrägstellung der Regalböden für 

direkten Einblick und einfachen Zugriff 
»	� Mit integrierten Sichtschienen zur optimalen 

Lesbarkeit in den unteren Regalböden
»	� Regaltopper mit individuellem Branding möglich

Dresselhaus DIREKT Steuerungssysteme.

DIREKTsteuerung

Bedarfsübermittlung
Unsere Lösungen für 
die Logistik des letzten  
Meters – es stehen  
Ihnen zwei verschie-
dene Größen zur Ver-
fügung: mit 7"- und mit 
15"-Bildschirm. 

Ihre Mehrwerte
»	 Einfache Montage dank Magnethalterung 
»	 Stand-alone Lösung 
»	 Touchscreen-Anzeige 
»	 Auch für Großvolumenbehälter nutzbar
»	� Servicefunktion: Erreichbarkeit per Remote-Zugriff
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Dresselhaus DIREKT Bestellsysteme

DIREKTregalwaage

Bedarfsübermittlung
Die Unterschreitung 
eines vorab definierten 
Gewichts löst automa-
tisch eine Bestellung im 
DIREKTportal aus

	

	

Ihre Mehrwerte
»	 DIREKTregalwaage verwaltet Behälterbestände 	
	 vollautomatisch und autonom
»	 Integrierte LED-Anzeige informiert zum Status 		
	 des Bestell- und Liefervorgangs
»	 Variable Standortwahl im DIREKTregal
»	 Nachschubmengen können individuell für jeden 	
	 Transponder festgelegt werden
»	� Artikelintegration in bestehende Systeme möglich

DIREKTbestellknopf

Bedarfsübermittlung
Drücken eines in das 
RFID System integrier-
ten Buttons

Ihre Mehrwerte
»	� Flexible, unverkabelte Anbringungsmöglich

keiten in der Produktion oder in der Montage
»	 Übermittlung eines definierten EAN-Codes 		
	 an das Dresselhaus Portal
»	 Einfaches Handling, gedrückt = bestellt
»	 Anwendbar für Artikel, welche nicht in einen 		
	 DIREKTbehälter passen (z. B. Gewindestangen 	
	 und andere Verbrauchs- und Hilfsmaterialien)
»	 Automatische Bestellgenerierung 
»	� Bestellmenge und Bestellrhythmen individuell 	

festlegbar

DIREKThandschuh

Bedarfsübermittlung
Scannen mithilfe des 
DIREKThandschuhs

Ihre Mehrwerte
»	 Scanner im Handschuh ist gekoppelt an ein 
	 mobiles Readersystem
»	� Mit jedem Handgriff werden die Informationen 

der DIREKTetiketten ausgelesen – zur Aus-
lösung einer Bestellung und zur Registrierung 
einzelner Produktionsschritte

»	� Unterstützung bei manuellen Tätigkeiten im  
Bereich der Lagerverwaltung, Fertigung und  
Logistik, wie z. B. Warenkommissionierung

DIREKTscanner

Bedarfsübermittlung
Unsere Lösung für  
die Logistik des letzten 
Meters: Entnahme 
von Teilen aus dem 
DIREKTshop im Herzen 
Ihrer Produktion

Ihre Mehrwerte
»	 Einfaches Handling 
»	� Nützlich bei unregelmäßigen Bedarfen oder 

sperrigen Artikeln
»	 Leistungsstarker Prozessor 
»	 Scannt auf weite Entfernungen, bis zu 20 m
»	� Scannt bis zu 200 DIREKTetiketten nahezu 

gleichzeitig

Dresselhaus DIREKT Ausgabesysteme

DIREKTshop

Bedarfsübermittlung
Unsere Lösung für  
die Logistik des letzten 
Meters: Entnahme 
von Teilen aus dem 
DIREKTshop im Herzen 
Ihrer Produktion

	

	

Ihre Mehrwerte
»	 Großes Lagervolumen und einfaches Handling
»	 Zugriffskontrolle und personalisierte Ausgabe 		
	 von Gütern und Verbrauchsmaterialien
»	 Diebstahlschutz durch Single Point of Truth
»	 Permanenter Überblick über Lagerbestände
»	 Automatische Bestellgenerierung ins 
	 DIREKTportal der RFID Artikel 

DIREKTspind

Bedarfsübermittlung
Entnahme per  
DIREKTspind für  
personalisierte Waren-
ausgabe, gekoppelt mit 
Identifikationsausweis

Ihre Mehrwerte
»	 Einfaches Handling
»	 Mitarbeiteridentifikation für Zugriffskontrolle und 	
	 personalisierte Ausgabe von Gütern oder 		
	 Verbrauchsmaterial
»	 Überblick über Lagerbestände
»	 Automatische Bestellgenerierung

DIREKTautomat

Bedarfsübermittlung
Entnahme aus dem 
DIREKTautomat  
direkt am Ort des 
Verbrauchs – unser 
schlankestes Ausgabe-
system für hochwertige 
Verbrauchsgüter

Ihre Mehrwerte

»	 Einfaches Handling
»	 Mitarbeiteridentifikation für Zugriffskontrolle und 	
	 personalisierte Ausgabe von Gütern oder 		
	 Verbrauchsmaterial
»	 Überblick über Lagerbestände
»	 Automatische Bestellgenerierung
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Der Dresselhaus 
DIREKTservice
Ein echter Mehrwert entsteht nur dann, wenn Produkte und Lösungen in-

dividuell auf Ihre Bedürfnisse zugeschnitten sind. Deswegen bieten wir vier 

verschiedene DIREKTservicelevel an – von der Bedarfserfassung  

über die Warenlieferung bis hin zur Regalbefüllung. Sie bekommen das, 

was Sie brauchen. Die Prozesse bleiben schlank und effizient.

Analyse und Beratung 
Unser Dresselhaus DIREKTservice analysiert Ihre individuellen Anforde-

rungen, das bisherige Artikelsortiment sowie Ihre Lieferantenstruktur und 

berät Sie hinsichtlich eines vollumfänglichen Logistikkonzepts.

Auswahl des Lagersystems
Auf Basis der Anforderungen in Ihrer Produktion stimmen wir die Regale, 

Behälter und Etiketten mit Ihnen ab. 

Analyse und Beratung
Im Dresselhaus DIREKTservice können Sie die Daten passend zu Ihren 

Bedürfnissen per RFID, Barcode oder elektronischer Anbindung erfassen.

Auswahl des Sericelevels
Gemeinsam mit Ihnen entscheiden wir uns für eines der vier Dresselhaus 

DIREKTservicelevel hinsichtlich Bedarfserfassung, Warenanlieferung und 

Regalbefüllung.

DIREKTservicelevel Bedarfserfassung Warenanlieferung Regalbefüllung

4 DIREKT RFID Kanban In das DIREKTregal Durch das DIREKTteam

3 DIREKT RFID Kanban Bis zum Wareneingang Durch den Kunden

2 Durch das DIREKTteam In das DIREKTregal Durch das DIREKTteam

1 DIREKTscanner barcode Bis zum Wareneingang Durch den Kunden

zu 100 %
geschlossen

Kunde

Sofortige Bestellauslösung     1
Ihre leeren Behälter werden an einem  

Sammelplatz gelagert. Über ausgewählte  
Bestellsysteme, ERP Anbindung oder  

unser DIREKTportal wird eine neue  
Bestellung vollautomatisch ausgelöst.

2     On- und Offlineservice

Wir befüllen, etikettieren und verknüpfen  
die RFID Behälter mit den bestellten C-Teilen.  
In unserem Onlineportal stellen wir Ihnen 
tagesaktuelle Statistiken sowie die Regalvisu-
alisierung aller relevanten Behälter in Echtzeit 
zur Verfügung.

Integration     4
Die befüllten Behälter werden  

in Ihrer Produktion platziert.  
Ihre Mitarbeiter entnehmen die aufkom-

menden Bedarfe aus den Regalen.

3     Logistik und Versand

Wir liefern die gereinigten und befüllten 
Behälter direkt in das Herz Ihrer Produktion.

Der Dresselhaus DIREKT
Kanban Kreislauf
Dresselhaus DIREKT ist die Lösung für Ihr C-Teile Management. Der Kanban Kreislauf ist zu 100 % geschlossen, 

von der Bestellauslösung bis zur Integration der befüllten C-Teile Behälter. Sie erhalten alles aus einer Hand.  

Und so funktioniert es im Detail:
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DIREKTportal
Dank innovativer, smarter Lösungen können Sie die Beschaffung der von 

Ihnen benötigten C-Teile komplett digital abwickeln.

»	� E-Business Lösungen 
Mehr als 100.000 Artikel können Sie bei uns über gängige Schnitt-

stellen wie EDIFACT, VDA, BMEcat, Datanorm oder in jedem anderen 

Format bestellen. Unser Barcode-Lieferschein sorgt für mehr Effizienz 

beim Wareneingang. Über das DIREKTportal haben Sie Einsicht in unser 

komplettes Sortiment und Zugriff auf Ihre Bestellvorgänge.

»	� Regalvisualisierung 
Durch unsere Regalvisualisierung ist die Belegung in den einzelnen 

DIREKTbehälter in Echtzeit vom Schreibtisch aus einsehbar. Das spart 

Zeit und eine Belegungsanalyse sagt Ihnen, ob mehr Raum für weitere 

Regalmeter bereitgestellt werden muss.

»	� Effiziente Bestellabwicklung 

Dank Middleware unterscheidet unser DIREKTportal, ob es sich beim 

eingelesenen Bedarf um Dresselhaus oder um Fremd-Artikel handelt. 

So können Sie auch dann weiter mit gewohnten Lieferanten, Marken 

und Händlern zusammenarbeiten, nachdem Sie auf unser C-Teile  

Management umgestiegen sind.

Dresselhaus 
DIREKT
eProcurement Unsere Dienstleistungen sind individuell auf Sie zugeschnitten. Damit Sie 

genau das bekommen, was Sie brauchen.

»	� CAD-Zeichnungen 
Wir verfügen über eine umfassende Solid-Edge-basierte Bibliothek mit 

CAD-Daten unserer Sonderteile in einer Vielzahl unterschiedlicher 

2D-/3D-Dateiformate. So können wir Sie auf Wunsch mit der für Sie 

optimalen CAD-Datei versorgen. 

»	� PLM-System 
Unsere selbst entwickelte Plattform ermöglicht Ihnen einen schnellen 

und intuitiven Zugriff auf Zeichnungen, Datenblätter und technische 

Informationen für eine übersichtliche Historie und optimales Product- 

Lifecycle-Management. 

»	� Verpackungslösungen und Konfektionierung 
�Von robuster, formstabiler Kartonage mit individuell konfektionierten 

Inhaltsmengen über Montagesets bis hin zu kompletten Werkaus

stattungen und Etikettierung – bedarfsgerechte Verpackungslösungen 

sorgen für mehr Effizienz bei Ihren Lager- und Produktionsprozessen. 

Wir verpacken Teile aller Art, darunter DIN-, Norm-, Zeichnungs-und 

Sonderteile sowie Handwerkzeuge und Arbeitsschutzartikel. Je  

nach Einsatzzweck, Menge und Größe Ihrer Bestellung liefern wir Ihr 

Sortiment anforderungsgerecht in einer unserer zahlreichen Konfek

tionierungslösungen. Dazu zählen neben Kartonage auch Clipbeutel, 

geschweißte Polybeutel sowie hochwertige Werkzeugkoffer und -taschen. 

Wir bedrucken und kennzeichnen auch nach Ihren Wünschen – vom 

Logo über Barcodes oder Einlegezettel bis hin zu eigenen Artikelbe-

zeichnungen oder -nummern.

»	� Containerdirektimport Service 
Auf Wunsch übernehmen wir die Abwicklung von Containerdirektimporten, 

von der Anfrage bis zur Auslieferung. Dabei greifen wir auf unser 

weltweites Netz von qualifizierten Herstellern zurück, um Ihre  

Beschaffungskosten und -risiken zu reduzieren.

Dresselhaus
Dienstleistungen
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hier unseren 
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Wir bieten mehr als die Norm:  
Unser Sonder- und 
Zeichnungsteile-Service.

Kalt- oder Warmformteile, Dreh- oder Frästeile, Stanz-, Laser-  

oder Biegeteile erhalten Sie von uns nach Wunsch außerhalb der Norm.  

Auch Sonderteilkonstruktionen verschiedener Befestigungselemente  

bekommen Sie in 3D- oder 2D-Zeichungen. Die CAD-Daten können Sie  

bequem über unseren Onlineshop abrufen.

JD Plus
Unser JD Plus Schraubensortiment bietet eine riesige 

Auswahl an Verbindungselementen, die wir kontinuierlich 

an Ihre Bedürfnisse und Anforderungen anpassen.  

Bestes Beispiel: die JD Plus Schraube. Sie überzeugt 

durch eine hochwertige, patentierte Markenqualität. Wir 

bieten ein breites, kundenorientiertes Produktportfolio, 

von Universal- und Konstruktionsschrauben bis hin zu 

Holzbau- und Rahmenschrauben. 

JD Plus Bemessungssoftware 

Unsere innovative, anwenderfreundliche JD Plus Bemes-

sungssoftware unterstützt Planer, Statiker, Architekten 

und Handwerker bei der Planung und Bemessung von 

Verbindungen und Verstärkungen im konstruktiven Holz-

bau. Die Europäische Technische Zulassung dient als  

Berechnungsgrundlage für die Module Haupt-/Neben-

träger, Balkenaufdopplung, Ausklinkung, Auflagerverstär-

kung, Aufdachdämmung und allgemeine Verbindungen. 

DIREKTl-boxx
Egal ob Sie schweres Material, Zubehör oder Werkzeuge 

transportieren müssen: Mit der DIREKTl-boxx kommt  

alles einfach, bequem und sicher zum Einsatzort. Sie 

bietet eine Beladungskapazität von bis zu 25 Kilogramm. 

Die in vier verschiedenen Größen erhältlichen, spritz

wassergeschützten Behälter können per Klicksystem 

miteinander verbunden werden – optimal für einen kraft- 

und zeitsparenden Transport. 

Produkt­
mehrwerte

Produkt­
qualität

2

3

4

5

6

1

In Europa gehören wir zu den ersten Adressen für die 

Lieferung von Schrauben und Befestigungsteilen. Und 

das nicht ohne Grund: Dresselhaus investiert kontinu-

ierlich in die Erweiterung der Qualitätssicherung und 

überprüft und optimiert diese in regelmäßigen Audits. 

Daraus resultiert eine Produkt- und Prozessqualität,  

die den höchsten Industrieanforderungen entspricht. 

Das belegen auch unsere zahlreichen Zertifizierungen. 

»	 DIN EN ISO 14001:2015 

»	 DIN EN ISO 9001:2015 

»	 BS OHSAS 18001:2007

»	 VDA 6, Teil 2, QM

25 Mitarbeiter*innen sind bei uns im Bereich Qualitäts

sicherung tätig. Sie sorgen dafür, dass alle notwen

digen Standards und Vorschriften eingehalten werden. 

Zum Sichern und Prüfen nutzen wir anerkannte Ver-

fahren, Technologien und Geräte wie 3D-Koordinaten-

Messgerät 1, Messmikroskop 2, Schraubenprüfstand 3, 

Universalprüfmaschine 4, Salzsprühnebelschrank 5, 

Spektralanalysegerät 6.

»	�� Haben wir Ihr Interesse geweckt?  

Fordern Sie unsere Bemessungssoftware hier an:
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3   Machbarkeitsanalyse
»  �Prüfung, welche Module in ihre Produktion passen

»  �Erstellung eines ausführlichen Projektplans

	 Roll-out   5
»  �Sammeln von Feedback aus der Testphase  

und Abstimmung für finale Installationen

»  Schulung aller Mitarbeiter

4   Testphase
»  �Abstimmung eines Systempiloten

»  �Integration erster Module in Ihren Arbeitsablauf

	 Vorstellung und Projektdefinition   1
	 »	 Information zum Angebot und Referenzen

	 »	 Gemeinsame Definition von Zielen und Timings

Service   6
»  �Kundenservice wahlweise durch direkte Anbindung 

an die Hardware oder via DIREKTportal

2   Beratungsgespräch
»  �Vor-Ort-Besichtigung

»  �Einführung zum Thema Dresselhaus DIREKT durch unsere Experten

Der Dresselhaus 
DIREKTprozess
Dresselhaus bietet Ihnen Mehrwert ohne Umwege. Damit wir dieses Versprechen einlösen können, folgen wir  

einem klaren, transparenten Prozess, der an Ihre individuellen Bedürfnisse angepasst ist – von der Projektdefinition 

über die Testphase bis hin zu Roll-out und nachgelagertem Service. 
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 Mehr wert
ohne Umwege

»	�� Besuchen Sie unsere  

Website und erfahren  

Sie mehr: 



www.dresselhaus.de

Zentrale

Joseph Dresselhaus GmbH & Co. KG
Zeppelinstraße 13
32051 Herford
Tel.:	 +49 5221 932-0
Fax:	+49 5221 932-400
info@dresselhaus.de

Niederlassungen

Dresselhaus
Münchener Schraubenhandel
Frauenstraße 37
82216 Maisach
Tel.:	 +49 8141 956-0
Fax:	+49 8141 956-222
zent-msh@dresselhaus.de

Dresselhaus
Münchener Schraubenhandel Schwabach
Spitalwaldstraße 19
91126 Schwabach
Tel.:	 +49 9122 9972-0
Fax:	+49 9122 9972-88
msh-schwabach@dresselhaus.de

Dresselhaus
Stuttgarter Schraubenhandel
Wasenmühle 8
73660 Urbach
Tel.:	 +49 7181 805-0
Fax:	+49 7181 805-475
zent-ssh@dresselhaus.de

Joseph Dresselhaus GmbH & Co. KG
Im Hengstfeld 18
32657 Lemgo
Tel.:	 +49 5261 77988-0
Fax:	+49 5261 77988-400
systeme@dresselhaus.de

Packing Elverdissen:
Joseph Dresselhaus GmbH & Co. KG
Elverdisser Straße 477
32052 Herford
Tel.:	 +49 5221 1221-30
Fax: 	+49 5221 1221-33
info@dresselhaus.de

Auslandsgesellschaften

Türkei:
Dresselhaus Çetin
Civata Pazarlama Ticaret Ltd. Şti.
Adnan Kahveci Mah. Harbiye Cad. No: 15
34528 Beylikdüzü/Istanbul
TÜRKEI
Tel.:	 +90 212-6893800
Fax:	+90 212-6899160
info@dresselhauscetin.com.tr

Russland:
OOO «Dresselhaus»
Obuhovskoy Oborony pr. 271 A office 507
192012 St. Petersburg
RUSSLAND
Tel.:	 +7 812 63330-35
Fax:	+7 812 63330-36
info@dresselhaus.ru


